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Wichtige Mitteilungen
zu voriibergehenden Einschrankungen
im Biirgerbiiro Esterwegen und Surwold

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Zeitraum vom 28.10.2024 bis zum 05.11.2024 ist im Bilirgerbiiro der Dienststelle Es-
terwegen aufgrund der Einflihrung einer neuen Software nur ein eingeschrankter Betrieb
moglich. In diesem Zeitraum kénnen unter anderem keine hoheitlichen Dokumente wie
der Personalausweis oder der Reisepass beantragt werden. Die Ausstellung vorlaufiger
Dokumente sowie die Herausgabe bereits gelieferter Dokumente ist in diesem Zeitraum
weiterhin moglich. Fur die Dienststelle Surwold gilt dies fiir den Zeitraum vom
28.10.2024 bis zum 04.11.2024.

Im Zeitraum vom 06.11.2024 bis zum 08.11.2024 wird das Blirgerbiiro der Dienststelle
Esterwegen aufgrund interner SchulungsmaRnahmen vollstandig geschlossen. Es ist ge-
plant, dass der Betrieb ab Montag, 11.11.2024, wieder wie gewohnt aufgenommen wird.
Fir die Dienststelle Surwold gilt dies fir den Zeitraum vom 05.11.2024 bis zum
08.11.2024.

Ich bitte um Beachtung und Verstandnis.

Mit freundlichen GriRen
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